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tqgczy nas marketing - doswiadczenia przesztosci i wyzwania
przysztosci.
Refleksja o zjazdach katedr marketingu, handlu i konsumpcji:

1955-2025

Szanowna Pani Przewodniczqca,
Szanowny Panie Przewodniczqcy,
Szanowne Panie, Panowie, drodzy Przyjaciele

Jubileusz naszego Srodowiska, 30. Zjazd katedr marketingu, handlu i konsumpcji jest szczeg6lna
okazja do zlozenia sobie wzajemnie zyczen, radosnego S$wietowania, satysfakcji i snucia
wspomnien. Stanowi tez okazje do przypomnienia tego, co byto ,wczoraj”, nad ,pradawnq Wistq”.
Wszak to juz 70 lat, od 1955 roku spotykamy sie w réznych miejscach, dzielimy swoimi
osiagnieciami i sukcesami.

Nie da sie zrozumie¢ teraZzniejszosci bez poznania i refleksji nad przesztoscia. Pamie¢ o tym, co
byto stanowi bowiem rdzen naszej tozsamosci, naszego sSrodowiskowego ,ja” - pamie¢itozsamos¢
stanowig bowiem nierozerwalng cato$¢. Do tego nawigzuje tytut obecnego, jubileuszowego XXX
Zjazdu Gdanskiego: ,Lqczy nas marketing”. A jesli tak, to ,szanujmy wspomnienia - Zjazdow
naszych - by nawigzaé¢ do stow jedynej, wiasciwej w tym miejscu piosenki A. Zielinskiego,
wys$piewanej tak refleksyjnie przez Skaldow - smakujmy ich tresé, nauczmy sie je cenié. Szanujmy
wspomnienia - bo warto cos miec, gdy zbliZy sie nasz fine de sicle”.

Jak w krétkim, syntetycznym tekscie przedstawi¢ do$wiadczenia naszych dotychczasowych
Zjazdow: doswiadczenia merytoryczne, ale i te, spoteczne, relacyjne - bogate, réznorodne,
barwne, ciekawe, radosne i zapewne - ,marketingowe”. Patrzymy na nasze fotografie z tamtych
Zjazddw - na ktérych mieliSmy - to méwie o mojej grupie - ,paszporty do mtodosci” (a obecnie -
paszportéw juz nie potrzebujemy) i pytamy - czy to bytam, bytem - ja, czy to jestem ja, ty, ona?
Lezka w oku sie kreci, ale i satysfakcja, iz tego okresu nie zmarnowali$my, Ze zapisuje sie wyraZnie
po stronie naszych atutow i aktywoéw sSrodowiska naukowego zajmujgcego sie badaniami rynku,
handlu, konsumpcji, i warto$ci w wymiarze zaré6wno $rodowiskowym jaki indywidualnym.

Nasze Zjazdy majg swojg dokumentacje o zréznicowanym charakterze. Szerszg, historyczng
prezentacje i charakterystyke pierwszych 19 Zjazdéw - przypomne - zawiera piekna praca pod
redakcja naszej drogiej i nieodzatowanej pamieci - Zosi, pani profesor Zofii Kedzior - to Ustron,
2002 r. Mam te pozycje i podobnie jak wielu z nas, nieraz do niej zagladam, cieszac sie ze spotkan,
ktore byty.. Znaczaca pomocg informacyjng dla niniejszej refleksji stanowita prezentacja
przygotowana przez panie dr Iwone Eschler i dr Joanne Petrykowska na XXV Zjazd w Toruniu w



2014 r. Wszystkie materialy, sprawozdania ze zjazdéw utrwalaja przed zapomnieniem nasze
Spotkania.

Szanowni Paristwo,
Historia est magistra vitae.

Czestaw Milosz w swej pieknej, wspomnieniowej ksigzce , Nieobjeta ziemia”, dla wyrazenia swego
zamiaru literackiego poszukiwat, formy bardziej pojemnej”. A ja z wielkim szacunkiem dla Mistrza,
dla wyrazenia swoich intencji dazytem do znalezienia formy stosownej i wtasciwej. Jak bowiem
na kilku stronicach przedstawi¢ 70. lat naszych zjazdoéw, spotkan, debat? Na pomoc w takich
sytuacjach przychodzi forma ognozji, zaproponowana przez Olge Tokarczuk w ,Czutym
narratorze”. .| mam nadzieje- nawigzujac do stow Noblisty - Ze pod powierzchniq nieco dziwacznej
réznorodnosci” - rozpoznajg Panstwo prawdziwg jedno$¢, warto$¢, czar i urok naszych Zjazdéw
w ciggu 70 lat naszych spotkan. Wpisujac sie w profil refleksji wspomnieniowej nasza
réznorodnos¢ zjazddw umieszczam w 3 wymiarach:

1. Je$li myslisz - Zjazd naszych Katedr,
2. Zjazdy z profilu i en face,
3. Zjazdy - wartos$¢ ...dodana, czyli nieco luZniej, jednym stowem wspomnien czar.

1. Jesli myslisz - Zjazd naszych Katedr, czyli kilka podstawowych charakterystyk

30 Zjazdéw i 70 lat, czyli $rednia = 2,33. Srednia - jak uczymy studentéw - jest $rednig, a za nia
kryje sie duza r6znorodnosc. Niekiedy Zjazdy odbywaty sie corocznie, a w skrajnych przypadkach
- na kolejne spotkanie musieli$my czeka¢ az lat 12! - tak wtasnie byto miedzy rokiem 1967 a 1979.
0d roku 1992 Zjazdy odbywaja sie w miare regularnie co 2 lata. Wyjatkiem byt okres pandemii,
ktoéry przesunat organizacje Zjazdu w Szczecinie z 2020 na 2021 rok. Jest to okres wtasciwy - z
jednej strony mamy czas na przeprowadzenie nowych studiéw i badan, przygotowanie nowych
wystgpien, a z drugiej, tak zwyczajnie, po ludzku - zaczynamy za soba tesknic.

Kto organizowat Zjazdy?

W pierwszym okresie - lata 1955 - 1990 organizatorami byto pie¢ uczelni ekonomicznych: SGPiS,
uczelnie w Katowicach, Krakowie, Poznaniu i Wroctawiu. W okresie drugim, po roku 1990 -
organizacje podjely wydziaty ekonomii, zarzadzania uniwersytetéw i politechnik w Szczecinie,
Gdansku, Lodzi, Lublinie, Olsztynie, Rzeszowie, Warszawie, Toruniu.

Gdzie odbywaty sie Zjazdy?

— najwazniejsze stwierdzenie - w Polsce, i tylko w Polsce (bo to ,,ukochany kraj, ukochane i
wioski, i miasta...”)



— wgébrach odbylo sie 13 Zjazd6w! - z radoScia podaje te informacje, bowiem ,w gérach jest
wszystko, co kocham” - to stowa pieknego wiersza J. Harasymowicza, wy$piewanego przez
mojego Przyjaciela A. Mroza,

— nad jeziorami, rzekami i w... lasach - 3 spotkania oraz

— w miastach - 14.

— jesli géry to Zakopane goscito nasze Zjazdy az czterokrotnie! - ,Zakopane, Zakopane to
znaczy tylko Ty i ja, Zakopane, Zakopane, trzy, a moze cztery dni?” - to znany przebdj,
$piewany kiedys$ takze przez M. Rodowicz.

Jesli myslisz Zjazd -

W naszych Zjazdach uczestniczyto tgcznie okoto 4.000 os6b! Na problematyce Zjazdow - swoje
postepowania awansowe zrealizowaliSmy prawie wszyscy - mozna szacowa¢, iz kilkadziesiagt
0s6b ,zrobito profesure”, dwukrotnie wiecej - uzyskato habilitacje, a kilkaset os6b zawdziecza
Zjazdom swoje doktoraty! I bedzie zawdzieczaé nadal! To, mimo szacunku, wspaniate liczby i
osiagniecia. Warto$cia Zjazdow byty piekne w tresci, metodzie i wynikach - monografie, najpierw
publikowane na... powielaczu, potem na - ksero (mtodziez zapewne nie wie, co to byty za techniki
i technologie, oparte na przedsiebiorczosci i inteligencji - bez Al), a obecnie nasze publikacje
wpisujg sie w europejski i Swiatowy poziom edytorski. Zapewniajg je zaréwno oficyny uczelni, jak
i PWE, wraz z ,Marketingiem i Rynkiem” oraz - nieco wcze$niej - ,Handel Wewnetrzny”,
czasopisma, w ktorych ukazywata sie (z przykroscia konstatujemy zamkniecie ,Handlu
Wewnetrznego”) i ukazuje sie ostatnio duza cze$¢ naszych prac zjazdowych. Gwoli Scistosci
dodajmy, iz na skutek ustawy o szkolnictwie wyzszym i nauce z 2018 r. i okreslonego ksztattu
systemu ewaluacji nauki - nasze publikacje ukazywaly sie takze i ukazuja w innych, krajowych i
zagranicznych czasopismach i monografiach .

2. Zjazdy z profilu i en face

Historia naszych Zjazdéw zaczyna sie w roku 1955. To okres w naszym, polskim zyciu -
szczeg6lny. Z jednej strony - to dluga noc siermieznego socjalizmu, gospodarki gtebokiego
niedoboru lub mocniej, jak chciat to wyrazi¢ ]. Kornai - ekonomii nedzy, ale zarazem i trud
odbudowy kraju ze zniszczen tragicznej w skutkach wojny. Z drugiej zas$ - byt to okres, spogladajac
na historie Zjazdow - swoistej radosci, nadziei i optymizmu z odbudowujacego sie szkolnictwa
wyzszego, w tym szkolnictwa ekonomicznego: nauk o handlu, rynku, konsumpcji, ekonomiki
przedsiebiorstwa handlowego, nauki o potrzebach spotecznych. W takich wtasnie warunkach
odbywa sie 1. Zjazd Katedr - a nasze ,zrodta historyczne” ukazujg go jako najdtuzszy w historii -
trwa¢ miat bowiem (czy trwat - ?) - 2 tygodnie! (16-30.06.1955). Jego organizatorem byto...
Ministerstwo Szkét Wyzszych i WSE w Krakowie.

Czy pamietamy ten historyczny, pierwszy Zjazd ?



Jaka byta, jaka by¢ mogta struktura jego uczestnikéw? Tytulem egzemplifikacji i proby
odpowiedzi na to pytanie - spojrzmy na 1. Zjazd - nasze czerwcowe, w tamtym roku, spotkanie i
naszych Mistrzow:

— Jerzy Dietl - uzyskuje magisterium na uczelni poznanskiej w roku 1950, a doktorat - w
1958. Na 1. ZjeZdzie zabiera gtos jako asystent,

— Teodor Kramer - broni swoja prace magisterska 23 wrze$nia 1953 r. a w trzy dni péZniej
- w sobote, na Gérze Swietej Anny bierze $lub z Ziutka (to jakze mite okreélenie naszej
Drogiej Pani Profesor J6zefy Kramer przez Matzonka - prosze wybaczy¢ te forme - wzieta
z pieknej, autobiograficznej pracy Pana Profesora),

— Jerzy Altkorn - zostaje magistrem w roku 1954, a wiec rok przez 1. Zjazdem, a w latach
1955-1957 podejmuje studia aspiranckie na WSE w Krakowie,

— Marian Struzycki - w roku, w ktéorym ma miejsce 1 Zjazd, koniczy studia Il stopnia i broni
swojej pracy magisterskiej,

— wroku 1 Zjazdu na $wiat przychodzi - nasza, moja droga Kornelia Karcz. Niestety, nie ma
Jej wsréd nas, a zycie, poprzez takie nieoczekiwane, i tak, po ludzku trudne do
zaakceptowania sytuacje, stawia nas ciggle wokoét zasadniczych pytan egzystencjalnych...

Nie ma juz wsrdd nas Naszych Drogich Mistrzéw i Przyjaciot - Zbigniewa Zakrzewskiego,
Eugeniusza Garbacika, Jerzego Altkorna, Stefana Mynarskiego, Jerzego Dietla, Zosi Kedzior,
Tadeusza Sztuckiego, Marka Drewinskiego, Teodora Kramera, Romana Gtowackiego, Klemensa
Biateckiego, Teresy Taranko, Jana Karwowskiego, Andrzeja Szromnika ....

Wszystkich, takze niewymienionych w tym miejscu - zachowujemy w naszej gtebokiej i
wdziecznej pamieci.... Non omnis moriar
Nasza pamie¢ - o Wszystkich Naszych Nieobecnych i wyrazach naszej wdziecznosci - niech
wyraza stowa Julii Hartwig:

»Ze [Wasza, Drodzy Profesorowie] obecnos¢ [na Zjazdach]

tak sie dzisiaj - tu, w Gdansku - nieobecnosciq wypetnia,

Ze dni - tak sie dniami minionymi krzepig,

Ze zielen - tamtq [na ,wczorajszych”, wspolnych Zjazdach] przypomina...”.

Panie i Panowie, Szanowni Parstwo

Charakter naszych Zjazdéw, ich profil i en face, wyrazaja dwa zasadnicze ujecia, ktére - ogdlnie
bioragc - odpowiadajg systemowi gospodarki narodowej, charakterowi rynku i orientacji
przedsiebiorstw w 70. letniej juz historii Zjazd6w.

Okres I - to lata 1955 - 1990, w ktérym odbyto sie 13 Zjazdéw oraz okres II - lata 1992 - 2025 - w
ktérym miato miejsce Zjazdow 17.

W pierwszym okresie problematyka Zjazdéw dotyczyta szczegétowych zagadnien handlu, badan
popytu, ekonomiki przedsiebiorstwa handlowego, polityki skupu itp. Odzwierciedlata system
nakazowo-rozdzielczy, bedacy i zatozeniem systemu wiadzy i jego konsekwencja (braki
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towarowe, gteboka nier6wnowaga rynku we wszystkich zasadniczo sektorach, centralizm
zarzadzania, totalitaryzm w Zyciu politycznym i gospodarczym, itd.). W takich warunkach - by
pozostac na tej ogblnej, ale zasadniczej ptaszczyznie refleksji - nasze dyscypliny i zarazem obszary
badan byly wyraZnie ograniczone przez zalozenia systemowe i ksztatt realizowanej polityki
ekonomicznej panstwa realnego socjalizmu. U podstaw systemu gospodarki socjalistycznej, w
ubostwie rynku, tkwit,,dogmat” o prymacie produkcji i jej zasadniczej roli w zaspakajaniu potrzeb
spotecznych, w rozwoju gospodarki, panstwa. Zagadnienia rynku, jego kreatywnej i motywacyjnej
funkcji, handlu - jako demiurga rozwoju, aktywnos$ci przedsiebiorstw handlowych i innych
podmiotéw rynku schodzily wyraZznie na drugi plan, z trudem przebijaty sie przez gorset
socjalistycznej biurokracji i istniejacy stan rynku, zaopatrzenia.

Nasze Zjazdy w tym 1., jakze trudnym okresie spotecznym, politycznym, formutowaty nie tylko
pogtebiony i na swoj sposéb krytyczny opis, diagnoze rzeczywistosci, ale i staraty sie ukazywac
Sciezki rozwoju, scenariusze zmian i poprawy efektywnos$ci gospodarowania, przywrocenia
naleznego - jedynego mozliwego miejsca dla rynku zar6wno w wymiarze realnym, jak i miejsca w
nauce i badaniach naukowych. To wiasnie na naszych Zjazdach toczyt sie fundamentalny dla
nauki i rozstrzygnie¢ politycznych spér o role panstwa w gospodarce, ograniczonej w
szczeg6lno$ci do naszych obszarow, spor miedzy etatyzmem a liberalizmem czy szersza
wolnoscig i rynkiem, dyskusje nad role handlu w rozwoju gospodarki, ujety w perspektywe
ustugowe;j teorii handlu, o zasady racjonalizmu i efektywnos$ci wykorzystywania ograniczonych
zasobow.

W tym duchu, niejako na potwierdzenie tej tezy przypomne, Ze juz w tym okresie ,nasi”
Profesorowie, Kolezanki i Koledzy podejmowali w swych publikacjach, badaniach i dydaktyce
zagadnienia rynku i marketingu - obecnej tu na sali mtodziezy przypomne takie pierwsze ksigzki
i podreczniki, jak prace K. Biateckiego, Elementy marketingu eksportowego, PWE 1968, E. Duliniec,
T. Gotebiowskiego, A. Sznajdera, Wybrane zagadnienia z marketingu w handlu zagranicznym,
SGPiS 1974, M. Bukowskiego, Strategia marketingowa, PTE 1974, Z. Kossuta, Marketing, IHW
1975, J.N. Sajkiewicza, Marketingowa koncepcja zarzqdzania przedsiebiorstwem, TNOiK 1975, 1.
Rutkowskiego i W. Wrzoska, Marketingowa strategia sprzedazy, PWE 19761 ]. Dietla, Marketing -
wybrane zagadnienia, PWE 1977. Warto, zachecam w tym miejscu do tego, aby siega¢ do tych
prac, ale takze innych z ekonomiki handlu, badan rynku, ekonomiki przedsiebiorstwa, badan
konsumpcji - wszak to korzenie i dorobek naszej dyscypliny. Nauka nasza, mimo warunkéw
zupelnie niesprzyjajacych marketingowi - zwlaszcza z ideologicznym i pejoratywnym
okresSleniem strategii funkcjonowania ,kapitalistycznych” firm i korporacji - ma swoje
historyczne juz osiggniecia - szanujmy zatem nasze wspomnienia i nasz dorobek.

Na Zjazdach prezentowane byty wyniki badan wtasnych, badan statutowych realizowanych w
ramach katedr, ale tez rezultaty wielkich, ogélnopolskich programéw badawczych - ,probleméw
weztowych”. Byly to, tytutem przyktadu, problemy 09.5.1 - ,Funkcjonowanie, organizacja i kierunki
rozwoju handlu wewnetrznego w Polsce” czy 1.1. 2.1. ,Struktura przestrzenna spozycia i warunkéw
bytowych w Polsce”, ktorych koordynatorem byta Pani Profesor J6zefa Kramer, a ktore skupiaty



jednostki - zaktady, katedry i instytuty wszystkich uczelni zajmujgce sie handlem, konsumpcja i
badaniami rynkowymi.

Okres drugi obejmuje lata 1990 - 2025, to okres 17 Zjazdéw. Polska w roku 1990 wchodzi na
droge zasadniczej, transformacji systemowej i budowy spotecznej gospodarki rynkowej. To
wlasno$¢ prywatna, rynek, poszanowanie wolnosci cztowieka, pluralizm, demokratyzacja zycia
spotecznego uzyskujg zasadnicze, nalezne miejsce. Silg rzeczy marketing stat sie stowem -
kluczem - wytrychem, moze nawet - demiurgiem zmian i zasadnicza ptaszczyzna reorientacji
przedsiebiorstw i strategii ich rozwoju, zmian gospodarki narodowej, jej sektoréw, branz i gatezi.
Tak jak w gospodarce, tak w nauce i szkolnictwie wyzszym marketing stat sie akceleratorem
zmian jakoSciowych - stat sie podstawowa ptlaszczyzng badan, obszarem integracji, soczewka
skupiajacg uwage wielu z nas na zasadniczych przestankach wzrostu gospodarczego, trafnej i
efektywnej alokacji zasobow, zagadnieniach rynku, jego rownowagi i przewagi konkurencyjnej
przedsiebiorstwa. Przestanki te sprawity, Ze na kolejnych Zjazdach marketing pojmowalismy
coraz szerzej, gtebiej i na swoj sposéb - donioslej, tak, jak tego - ptaszczyzna nauki, metodologii
badan - wymaga. Tematami wiodgcymi kolejnych Zjazdéw staty sie zagadnienia rynku,
konsumenta ze swojg wolnos$ciag wyboru i sposobu zaspokojenia swych potrzeb i preferencji,
badan rynkowych i marketingowych, rzeczywiste strategie rozwoju przedsiebiorstw, relacje
rynkowe w réznorodnych uktadach w coraz bardziej burzliwym, zmiennym i otwartym otoczeniu
- otwartym na Europe (integracja Polski z UE - 2004), na $wiat i wigczenie naszego kraju, naszej
gospodarki i rynku w orbite rynku europejskiego i globalnego ze wszystkimi tego
konsekwencjami. Do tego doszta problematyka ekonomii i marketingu ustug, internacjonalizacji
rynku, strategii firm i marketingu miedzynarodowego, rozwoju gospodarki cyfrowej, nowych
technologii informacyjno-komunikacyjnych, w tym w obszarze komunikacji marketingowej,
digitalizacja biznesu i zycia osobistego, rozwdj e-commerce, e-marketingu, sztucznej inteligencji.
Stata sie ona waznym obszarem naszych badan, prezentacji i dyskusji na kolejnych spotkaniach
naszego Srodowiska. Podejmowali$my na nich takze kluczowe kwestie dotyczace tozsamosci
marketingu jako dyscypliny naukowej, jego statusu i miejsca w obszarze nauk ekonomicznych -
miejsca pomiedzy ekonomig a zarzadzaniem. Nawigzuje w tym miejscu do powaznych koncepcji
i glebokich stanowisk Profesoréw - J. Dietla, M. Struzyckiego, T. Kramera, L. Zabiniskiego i H.
Mruka i in., a takze do naszego wktadu do Kklasyfikacji subdyscyplin w naukach o zarzadzaniu i
jakosci.

W wymiarze merytorycznym wszystkie nasze dotychczasowe Zjazdy w latach 1955-2023, mam
nadzieje, iz obecny - 30. Zjazd Gdanski to potwierdzi - wpisaly sie powaznie i gteboko w
zasadnicze funkcje nauki i badan naukowych: krytyczng diagnoze rzeczywistosci, jej obiektywne
wyjasnienie i formutowanie kierunkéw zmian, rozwoju rynku, handlu, konsumpcji i konsumenta,
marketingu i marketingowej koncepcji zarzadzania przedsiebiorstwem, a przez nie - w
scenariusze rozwoju gospodarki, wszystkich jej subsystemoéw branzowych, $wiata spraw
publicznych i organizacji Il sektora. RealizowaliSmy w ten sposéb ,postuge myslenia” - to gtebokie
stowa Jana Pawta II, skierowanych do S$rodowiska akademickiego, tak gleboko rozwiniete i
wyartykutowane w Krakowie 8 czerwca 1997 r. : ,niewiele jest rzeczy réwnie waznych w Zyciu
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cztowieka i spoteczenstwa, jak postuga myslenia [...]. Postuga ta to, w swej istocie, nic innego jak
stuzba prawdzie w wymiarze spotecznym. Kazdy intelektualista, bez wzgledu na przekonania, jest
powotany do tego, aby takq postuge myslenia spetniat”.

Niezwykle wazna czescig naszych Zjazdoéw byta - chyba od samego poczatku - cze$¢ dydaktyczna.
Wyrazata ona troske o wilasciwe miejsce naszych przedmiotéw - nauki o rynku, handluy,
przedsiebiorstwie, zwtlaszcza handlowym i ustugowym, konsumencie i mechanizmie jego
zachowan i decyzji rynkowych, o marketingu - w programach poszczegélnych kierunkéw
studiéw, co wiecej - troske o wtasciwe, z punktu widzenia standardéw dydaktyki akademickiej -
sposoby nauczenia, zachecanie i inspirowanie studentéw do nauki w tych wiasnie obszarach.

Rézne bloki tematyczne Zjazdow - handel, rynek, konsument i marketing, owa kompozycja byta i
jest naturalna, logiczna i na wskros$ piekna. Ukazuje bowiem nature szerokich, a cze$ci nawet
interdyscyplinarnych spojrzen, wymiaréw i perspektyw. Nasze obszary studiéw i badan majg
racje bytu wéwczas, gdy zobaczymy bliskie sobie problemy w spos6b systemowy (tu nawigzuje
do koncepcji marketingu produktéw systemowych prof. Leszka Zabinskiego), zintegrowany i
holistyczny. Takie podejScie jest charakterystyka naszych wszystkich, dotychczasowych 29
Zjazdow. Profil 24. pierwszych Zjazdow zostat zaprezentowany na jubileuszowym spotkaniu w
Toruniu w 2014 roku. Prosze wiec pozwoli¢ na krotka, syntetyczng charakterystyke kolejnych
czterech, a zasadniczo - pieciu, tagcznie z 30. Zjazdem, w Gdansku w dniach 15-17.09. 2025 r.

XXV Zjazd w Toruniu w 2014 roku, organizowany przez Katedre Marketingu i Handlu UMK jako
hasto przewodnie przyjat ,Marketing — Handel - Konsumpcja. Doswiadczenia przesztosci i
wyzwania przysztosci”. Polaczenie naszej przesztosci z przysztymi wyzwaniami byto znaczace dla
jubileuszowego, 25 Zjazdu. Obrady dotyczyty problemoéw teorii i koncepcji marketingu, trendéw
w marketingu, dysonansu pomiedzy nauka a praktyka marketingu, roli marketingu w rozwoju i
dyfuzji innowacji w gospodarce, wiezi relacyjnych i relacji organizacji z konsumentami, a takze
poszukiwania i formowania argumentéw przemawiajgcych za instytucjonalizacjg marketingu
jako dyscypliny naukowej, stanowiacej ptaszczyzne integracji wielu dyscyplin nauk spotecznych
i w czeSci humanistycznych.

XXVI Zjazd - na spotkanie w Warszawie w roku 2016 zaprosita nas Szkota Gtéwna Gospodarstwa
Wiejskiego w Warszawie. Zjazd podjat szeroka debate nad ,wspdtczesnymi paradygmatami w
marketingu, handlu i konsumpcji’ oraz branzowymi uwarunkowaniami rozwoju rynku,
marketingu i konsumpcji. Tytutowy problem Zjazdu stat sie, i jest nadal, istotny z uwagi na sama,
wielce zroznicowana tres$¢ kategorii paradygmatu, zaproponowang przez T. Kuhna jak i jej
znaczenie dla metodologii badan i wyraznego dazenia wspoétczesnych badaczy do integracji
podejs¢ metodycznych, triangulacji i interdyscyplinarnosci badan podejmowanych w obszarze
nauk spotecznych, w tym nauk o profilu ekonomicznym. Znaczacym, instytucjonalnym
uwarunkowaniem takiego podej$cia byla organizacja Zjazdu przez dwa wydziaty SGGW -
Wydziat Nauk o Zywieniu Cztowieka i Konsumpcji oraz Wydziat Nauk Ekonomicznych.

XXVII Zjazd w roku 2018: Katedra Handlu i Marketingu Uniwersytetu Ekonomicznego w
Poznaniu - jako gospodarz i organizator - zaproponowata hasto spotkania "Horyzonty wiedzy.
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Marketing - Handel - Konsumpcja". W Zjezdzie uczestniczyto 201 oséb, w tym grono gosci z
zagranicy: z Japonii, Stowacji, USA, Wielkiej Brytanii, ZEA i in. Uroczystego otwarcia - podobnie
jak wielu innych zjazdéw dokonat rektor UEP. Na Zjezdzie podjeliSmy debate nad rola
marketingu jako nauki, poszerzeniem jego horyzontéw, tendencjami w rozwoju marketingu,
nowymi perspektywami - w tym wynikajacymi z poréwnan miedzynarodowych. Duzg wartos¢
poznawczg miata prezentacja wynikéw badann PNTM nad postrzeganiem marketingu w opiniach
polskich naukowcéw w kontekscie problemu ,marketingu dwdch predkosci” - zrdéznicowanego
rozwoju  marketingu w praktyce i $rodowisku akademickim i rewolucji technologii
informacyjnych. W obradach sesji sformulowano oceny zmian w zachowaniach nabywcéw,
wyzwan wspétczesnego handlu oraz warto$ci dla konsumenta i jej implikacje dla przedsiebiorstw.

XXVIII Zjazd w Szczecinie, w roku 2021, na ktory zaprosita nas Katedra Marketingu Uniwersytetu
Szczecinskiego jako hasto przewodnie przyjat Rewolucja 4.0 w marketingu, handlu i konsumpcji.
Obrady skoncentrowano na nowym podej$ciu do marketingu, opartym o rewolucje w
technologii, rozwdj IT, procesy transformacji cyfrowej, ekspansje sztucznej inteligencji,
ksztattujagce w sposéb zupelnie odmienny niz wcze$niej rynek i jego  sektory, strategie
marketingowe przedsiebiorstw i zachowania rynkowe konsumentéw. Poszczegélne sesje podjety
problematyke cyfryzacji marketingu w ujeciu integracji Swiata online i offline - traktujac takie
podejscie jako naturalny i logiczny warunek sukcesu rynkowego firmy, pozyskania klienta i
zaspokojenia jego potrzeb w obu Srodowiskach. Zjazd nie sformutowatl gotowych recept, lecz
stanowit inspiracje do dyskusji i badafn nowych probleméw, w oparciu o nowe podejscia i
perspektywy badawcze. Nowym elementem Zjazdu byly seminaria ,Paper Development CID
Group Seminar”. Ich zadaniem byto stworzenie ptaszczyzny informacji i wsparcia dla autoréw w
przygotowaniu artykutow do wysoko punktowanych czasopism, z wysokim IF.

Wazng inicjatywa podjeta przez Polskie Naukowe Towarzystwo Marketingu i organizatoréow
Zjazdu byt konkurs na najlepszy artykut lub rozdziat w monografii nadestany przez Uczestnikdw.
Zasady konkursu zostaty opracowane przez Zarzad oraz Rade Naukowa PNTM. Konkurs o takim
charakterze jest obecnie trwatym i znaczacym elementem Zjazddw.

Zjazd XXIX w Krakowie w roku 2023 - jego organizacji podjeta sie Katedra Marketingu
Uniwersytetu Ekonomicznego w Krakowie. Tytulowe hasto dotyczyto ,Marketingu w epoce
wyzwarn globalnych”. Obrady pos$wiecone zostaty dyskusji nad wyzwaniami wspotczesnego
Swiata - w jego makro- i mikrostrukturze dla rozwoju marketingu. Wyzwania te, opisywane m.
in. przez formute VUCA - wynikaja ze zmiennoSci, niepewnosci i ztoZono$ci warunkéw rynku,
gospodarki, sfery publicznej, systemoéw regulacji w srodowiskach globalnym, krajowym, w tym
Srodowiskach rynkéw lokalnych. Wyzwania te analizowano i dokumentowano - w publikacjach,
wystgpieniach i dyskusjach w aspekcie formutowana strategii marketingowych przedsiebiorstw,
mechanizméw zachowan konsumentéw, a takze nowych wyzwan dla metodyki badan naukowych
podejmowanych w naszym $rodowisku. Merytoryczne obrady z hotelu w centrum miasta wraz
uroczystg kolacjg byty kontynuowane w pieknej, historycznej scenerii opactwa Benedyktynéw
z XI wieku w Tyncu.



Zjazd XXX - Gdansk w roku 2025: 30. Jubileuszowy Zjazd, jest zorganizowany przez Katedre
Marketingu Uniwersytetu Gdanskiego oraz Katedre Marketingu Politechniki Gdanskiej pod
hastem: ,fqgczy nas marketing”. Zjazd jest wydarzeniem szczegdlnym - jest jubileuszem o
podwoéjnym charakterze: stanowi 30. spotkanie naszego Srodowiska, a jego rodowo6d siega
doktadnie 70 lat. Jest wiec wydarzeniem wyjgtkowym - zaréwno hotdem dla wszystkich
poprzednich edycji, jak i przestrzeniq wspdlnej wymiany wiedzy, doswiadczen oraz budowania
jednosci w srodowisku marketingowym. Zjazd podejmuje debate nad wspotczesnga  rola
marketingu - w nauce i praktyce biznesowej ijego odpowiedzia wobec niezwyktych, gtebokich i
powaznych wyzwan, stwarzanych przez systemy polityczne, gospodarcze, technologiczne i
spoteczne. Wyzwania te maja szczegblne znaczenie w czasach turbulencji, niepewnosci,
konfliktow politycznych, przybierajacych, jak wojna w Ukrainie, charakter globalny. Podjete
zostajg zagadnienia modyfikacji dotychczasowych modeli biznesu i strategii marketingowych,
dywersyfikacji zachowan konsumentéw w zrdéznicowanych segmentach rynku, konsekwencji
rozwoju Al, IoT, Metaverse, VR, AR, a takze odpowiedzialno$ci etycznej, ekologicznej i
spotecznej marketingu w nauce, dydaktyce akademickiej i praktyce spoteczneji gospodarczej.
biznesu i instytucji spotecznych.

3. Zjazdy - wartos¢ ... dodana, czyli nieco luzniej, jednym stowem - wspomnien czar.

Zjazdy - to takze zasadnicza i niepowtarzalna okazja spotkan towarzyskich, okazja - pozna¢ sie
osobiscie - ,z krwi i koSci” - pozna¢ sie wzajemnie, ale tez poznac ... przysztych recenzentéow
swoich prac doktorskich, monografii — lub osiggnie¢ habilitacyjnych, wnioskéw o tytut naukowy
profesora, super-recenzenta...

Dzieki Zjazdom stawaliSmy sie, stajemy sie sobie znani, nawigzujemy wiezi kolezenstwa i
przyjazni, ktére owocowaly i czynig to nadal wspélnymi dyskusjami, badaniami, projektami,
artykutami, monografiami, wyjazdami na kolejne konferencje w kraju i za granicg...

Snujac ,,wspomnien czar” ptaszczyzne ta - spotkan osobistych - podkre$le bardzo mocno. Jest ona
réwnie wazna jak ptaszczyzna naukowa i dydaktyczna. Tworzy bowiem i ozywia, wypetnia
wtlasciwg, naturalng tre$cig formalny nieraz uktad, tworzy ten rodzaj wiezi, ktory stanowi
wartos¢ autoteliczng, wiezi, o ktére chce sie zabiegaé, pielegnowaé, zatrzymac: ,bo nie sztuka
wybudowac nowy dom, sztuka sprawic, by miat w sobie dusze...” [T. Misiak, W. Korcz i A. Majewska].
Owa ,dusza” - to wladnie trzeci wymiar i zarazem warto$¢ dodana naszych Zjazdow.

Panie i Panowie, droga Mtodziezy,
Wazng cze$cig naszych Zjazdow - od zawsze - byty uroczyste kolacje przy ...Swiecy i lampce...

Kazdy z dotychczasowych, 29 zjazdéw ma swoja niepowtarzalng historie.  mie¢ ja bedzie, obecny,
trzydziesty juz Zjazd w Gdansku, ktéry za dwa dni stanie sie cze$cig naszej historii. Trudno wiec
przypomina¢ kazda z nich - wnosity one i nadal wnosza swoistg warto$¢ dodang, tworza
znakomite relacje, przyjaznie, kreuja niezwykla moc wspomnien...
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Jakie to byty wspomnienia i jak uroczysty charakter miaty kolacje na kazdym zjezdzie - niech
wolno mi bedzie nawigza¢ do pieknych wspomnien naszego drogiego, nieodzatowanej pamieci
Pana Profesora Teodora Kramera:

W programie [...] znalazto sie 20 referatéw, wygtaszanych przez znanych specjalistow z tej
dziedziny. Sekretarzem naukowym byta dr Aniela Stys, odpowiedzialna rowniez za sprawy
organizacyjne, co stanowito duze obciqzenie dla tak mtodej osoby. Totez kiedy w ostatni wieczor
konferencji zorganizowalismy wieczér z dyskotekq, a ja akurat bytem z dr Stys na parkiecie , pani
Aniela zaczeta sie lekko osuwac i traci¢ przytomnos¢. Przerazitem sie - tez wykazalbym taka
postawe - zaczeliSmy wzywac pogotowie ratunkowe, a cata sala ostupiata, lekarze przyjechali i
przystqpili do dzieta. Na szczescie nie stwierdzili niebezpiecznych zaburzen serca. Orzekli - ,,wielki
stres, przemeczenie i i skrajne wyczerpanie”. Byly chyba jakies zastrzyki, duzo kropli i nakaz dtugiego
odpoczynku. No chwata Bogu !, bo sie bardzo batem, wszak to ja - pisze Pan Profesor Teodor -
odpowiadatem za catos¢, takze za zdrowie catego zespotu. Ale na tym nie koniec. To ja nazajutrz (bo
w nocy wszyscy doglgdalismy pani Anieli) razem z Ziutkq - czyli Panig Profesor Jozefg Kramer -
wioztem Jg moim Wartburgiem do Wroctawia, do domu i - catq droge wymyslatem rézne formuty
wyttumaczenia z tego, co sie stato, wobec matzonka - Pana Profesora Stanistawa Stysia - i catej
rodziny. Poszto niezle!” [T.Kramer, Koleje losu, AE w Katowicach, Katowice 2004, s. 124].

Dziekuje Panu, Drogi Panie Profesorze, za ten barwny i jakze piekny epizod ,wartosci dodanej” i
czar tego wspomnienia, takze za nauki réznych formut wyttumaczenia sie - na koncu! Zapewniamy,
ze taka atmosfere Zjazdéw pielegnujemy nadal - jest ona znakomitym wyréznikiem i warto$cig
naszych cyklicznych spotkan.

Kolacje Zjazdowe - te informacje kieruje zwtaszcza do Mtodziezy - nie zawsze byty w lokalach.
Razu pewnego - kolacja miata miejsce na... statku! To nasi Przyjaciele z poznanskich katedr
handlu, rynku, marketingu zaprosili nas w roku 1994 wtasnie na ,uroczystg” w zatozeniach
kolacje na - lub pod poktadem statku, ktéry z portu w Kotobrzegu wyptynat na szerokie wody
Battyku. A wieczorem w tym dniu:

Jkotysat nas zachodni wiatr i brzeg gdzies za rufq zostat.
I nagle ktos$ [z uczestnikow Zjazdu, Kto to byt-?]
jak papier zbladl, sztorm idzie - panie bosman!.
A bosman tylko zapiqgt ptaszcz - i zaklqt - ech, do czorta.
Nie daje tajbie zadnych szans,
10. w skali Beauforta.
[za chwile] - o poktad znow uderzyt deszcz
i padat juz do rana. Piekielnie to byt ciezki rejs
szczegdlnie dla bosmana - takze dla wielu uczestnikow Zjazdu.
[J. Kondratowicz, K. Klenczon].

Szanowni Paristwo,
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Oficjalne cze$ci Zjazdéw, w tym kolacje przeciggaty sie do pdznych godzin nocnych lub -
wczesnych rannych, do godzin, o ktérych $piewa Stare Dobre Matzenstwo: ,Czarny blues o
czwartej nad ranem, do godzin, ktorym swoj refleksyjny wiersz poswiecita Wistawa Szymborska:

»czwarta nad ranem - godzina z nocy na dzien,
Godzina z boku na bok
Godzina dla trzydziestoletnich. [....]
Nikomu nie jest dobrze o czwartej nad ranem
[moze z wyjatkiem nas - uczestnikow Zjazdu - 7] [...]
I niech przyjdzie piqgta - o ile dalejf mamy zyc¢”.

A nad ranem, juz zapewne - po pigtej - ale jeszcze przed $niadaniem iobradami kolejnego dnia
stycha¢ prosbe organizatoréw (i T. Sliwiaka wraz J. Wojdakiem z ,Wawelami):

»Drzetrzyjmy oczy zmeczone - proszg -

chtodem porannych ros. [...] Zrédto ocuci nas i mysli znad czota zetrze.
Umdéwmy sie z Wistq nad Wistq.

Obejmijmy jq ramionami. Pogodne niebo odbite w niej

Poptynie w dal z nami. Poktorimy sie w pas Wawelowi

I warszawskim mostom wysokim, a do GDANSKA pokaze nam drogi
Krzywej Wiezy w Toruniu - cien...”

A w Gdansku - pieknym miescie XXX, jubileuszowego Zjazdu - £qgczy nas marketing. Nawiazujac
do podejmowanych na kolejnych zjazdach debat nad marketingiem w  perspektywie
uptywajgcego czasu przypominamy znaczjce pytanie postawione przez prof. H. Mruka na XXVII
Zjezdzie w Poznaniu w 2018 r. - Skqd przyszlismy? Dokqgd zmierzamy? Wta$nie w Gdansku, w
czasie obrad jubileuszowego, juz XXX Zjazdu bedziemy szuka¢ odpowiedzi na to wazne, i na
swdj sposob ponadczasowe pytanie. 70 lat naszych Zjazdéw stanowi ku temu znaczaca okazje.
Nie mozna bowiem budowac przysztosci zapominajac o przesztosci. W tych zamierzeniach niech
tgczq i definiujq nas zasady i wartosci, na jakich opiera sie nasze Srodowisko w poszukiwaniu -
juzod 70 lat - prawdy o rynku, handlu, marketingu i konsumpcji.

Jan W. Wiktor
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